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1. Introducio

O presente projeto é fruto de reflexdes teéricas e priticas avaliativas do
Centro Universitario de Votuporanga — UNIFEV, acumuladas ao longo dos anos e encontra
embasamento técnico, na promogdo dos compromissos e responsabilidades sociais da
Institui¢do, na busca de exceléncia na qualidade do ensino aprendizagem e na identidade

institucional da Educagéo Superior.

Baseia-se na promog¢do dos valores democréticos, no respeito as
especificidades e diversidades dos atores avaliados e avaliadores. Parte do pressuposto de que a
avaliagdo ¢ um imperativo ético indispensdvel para a Instituicdo dando sustento ao forte
compromisso com a sociedade Votuporanguense e regiio onde encontra-se instalada, ofertando

0s servicos educacionais.

A UNIFEV entende que faz parte de um contexto maior, no qual ela deve
estar bem integrada, articulada e em constante comunicagio, e o processo avaliativo proposto no
presente projeto tem por finalidade promover a continua reflexio sobre nossas préticas,
permitindo avangos significativos na diregio do desenvolvimento sustentavel a nivel

sociocultural, econdmico e educacional.

A avaliagdo proposta é organizada e estruturada como um processo
permanente, de cardter construtivo e formativo. que busca criar e arraigar uma cultura da

avaliacdo na Institui¢do como um todo.

Mais do que atender a determinagio legal definida pela Lei 10.861, de 14
de abril de 2004, que instituiu o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior
(SINAES), a Comissdo Propria de Avaliagdo — CPA entende que o levantamento e
sistematizagdo de dados e informagdes podem contribuir para o aprimoramento dos processos
de planejamento e gestdo, assim como para o fortalecimento da UNIFEV enquanto uma
institui¢do que tem sua missio pautada na “educagdo com exceléncia para o desenvolvimento

pessoal e social™.

A compreensdo da construgdo desse processo expresso inicialmente no
presente projeto permite entender a comunidade académica da UNIFEV como sujeitos e ndo
como objetos da Autoavaliagdo Institucional, assim como a comunidade externa, que ha vérios

anos vem participando e contribuindo para a evolugdo e aperfeigoamento do processo.

A coordenagdo do processo avaliativo da UNIFEV é de responsabilidade da

Comissdo Prépria de Avaliagdo, auxiliada pelo Nucleo de Avaliagdo Institucional — NAI com o



efetivo envolvimento de todos os atores da comunidade académica e dos dirigentes, na sua
construgdo, desenvolvimento e articulagdo, entre os vérios instrumentos e indicadores, como

condigdo basica para o aprimoramento do planejamento e gestdo Institucional.

1.1 Caracterizacdo da UNIFEV e sua inserc¢io regional

O Centro Universitario de Votuporanga, denominado UNIFEV, é uma
instituigdo privada de ensino que, nos termos do Inciso I1, do Artigo 20 da Lei de Diretrizes e
Bases da Educagdo Nacional (LDBEN) N° 9394, de 20 de dezembro de 1996, caracteriza-se
como uma “instituicdo comunitaria”, tendo como Mantenedora a Fundagdo Educacional de
Votuporanga (FEV). A FEV é administrada por uma Diretoria Executiva, tendo como orgio
deliberativo superior o Conselho de Curadores composto por trinta ¢ trés membros que

representam diversos setores da sociedade.

A Fundagdo Educacional de Votuporanga (FEV), além de manter a
UNIFEV, também ¢ Mantenedora da Escola Votuporanguense de Ensino Fundamental e Médio
(Colégio UNIFEV), da Escola de Educagdo Profissional de Votuporanga (Colégio Técnico
UNIFEV). A FEV instituiu, ainda, a Fundagdo Radio Educacional de Votuporanga (FREV), que
congrega a Radioe a TV UNIFEV.

Os Centros Universitarios sdo definidos como “institui¢gdes de ensino
superior pluricurriculares, que se caracterizam pela exceléncia do ensino oferecido, pela
qualificagdo do seu corpo docente e pelas condi¢des de trabalho académico oferecidas a

comunidade escolar”, nos termos do Artigo 1° do Decreto N° 5786, de 24 de maio de 2006.

A insercdo regional é um grande desafio para a UNIFEV na oferta do ensino
superior de qualidade, no desenvolvimento da pesquisa cientifica e no desenvolvimento de
agdes extensionistas, objetivando, assim, uma contribui¢do substancial para a solugfio dos

problemas existentes nos meios local e regional.

O municipio de Votuporanga, sede da UNIFEV, estd situado a noroeste do
Estado de Sdo Paulo e distante 520 km da capital, possui uma area total de 420, 703 km. Sua
populagdo hoje é de, aproximadamente, 92.032 habitantes com 95% destes na zona urbana
(IBGE, 2017). E referéncia na area de saude, industria, formacdo superior e técnica, dreas que
demandam profissionais com competéncia para atuar em instituicdes e comunidade local e

regional.

Se, inicialmente, o café foi o impulsionador do desenvolvimento do

municipio, hoje sua economia ¢ forte e diversificada. Conta com industrias do setor moveleiro,



de equipamentos para transporte rodoviario, alimentagdo e prestagio de servicos. Outro
segmento que ganha forga na regido € o sucroalcooleiro, com usinas concentradas nos Estados
de Sdo Paulo, em Minas Gerais e em Mato Grosso do Sul, instaladas em um raio de 200 Km de

Votuporanga

Votuporanga ¢ destaque também, pela qualidade de vida que oferece a
populag@o. De acordo com o IBGE/2010. apresenta um indice de Desenvolvimento Humano
(IDHM) de 0,790, constituido por trés pilares: saide, educacdo e renda, considerado alto,

ocupando o segundo lugar da regido.

Ocupando posigdo de lider regional, Votuporanga é procurada por grandes
empreendedores da regido e de outras partes do pais, para expandir suas atividades econ6micas

€ empresariais devido a incentivos por parte do poder publico municipal.

Situa-se proximo as principais rodovias paulistas (Washington Luis,
Euclides da Cunha e Marechal Rondon, dentre outras), sendo atendido também pela malha
ferroviaria da ALL — América Latina Logistica, que liga o porto de Santos a toda a regido
Centro-Oeste. A proximidade com a hidrovia Tieté-Parana (100km) e com um porto seco, a
Estagdo Aduaneira do Interior, em Sdo José do Rio Preto, facilita o desenvolvimento de

negocios de importagdo e exportagdo para a industria e 0 comércio.

Dados recentes confirmam o potencial de crescimento do municipio quando
observamos um ranking nacional, elaborado pela Federagdo das Industrias do Rio de Janeiro —
FIRJAN, divulgado em 2016, colocando o municipio de Votuporanga em 7° lugar no Brasil,
com alto indice de desenvolvimento, na pesquisa “indice FIRJAN de Desenvolvimento

Municipal - [FDM”.

Votuporanga € sede de uma regido de governo do estado de Sdo Paulo com
quinze municipios. Esses municipios formam a regidio de nimero quarenta e dois, pertencendo,
com mais noventa e seis municipios a 8" Regido Administrativa do Estado de Sdo Paulo com o

municipio sede de Sdo José do Rio Preto.

E neste contexto que se insere o Centro Universitario de Votuporanga —
UNIFEV, promovendo por sua vez, a integragdo com a sociedade e a populagio dos municipios
desta regido em face a sua posigdo de referéncia no ensino superior. Sobretudo quando se leva

em conta sua missdo e valores.

Como institui¢do de ensino superior, a UNIFEV busca repensar, nos
proximos anos, a sua fungdo social, levando em conta sua principal responsabilidade, a de

oferecer a todas as pessoas, por meio do acesso & educagdo, o direito a uma qualidade de vida



digna. Devera responder aos desafios tecnoldgicos, mas sem se esquecer da questdo ética e
ambiental, que diz respeito a amplitude da existéncia humana, Na trajetdria dos proximos anos,
deverd se esforgar ainda mais na busca do equilibrio entre a vocagdo técnico-cientifica e a

vocagdo humanistica.

O Centro Universitario de Votuporanga — UNIFEV vem transformando
pessoas e as pessoas a sociedade por meio da participagdo de estudantes em agdes comunitdrias
¢ absor¢do de profissionais tendo como consequéncia a transformagdo das comunidades da
regido, abrindo novas fronteiras ao modificar os hdbitos, atitudes e comportamentos dos

cidadaos.

Ao criar vinculos com a comunidade local e regional, estabelecidos por
meio de parcerias e convénios, programas de extensdo e servigos a comunidade, a presenga da
UNIFEV torna-se imprescindivel para o desenvolvimento da regido em dreas sociais como a

saude e a educagéo, contribuindo, significativamente, com as politicas de incluséo.

O compromisso social assumido pela UNIFEV tem no ensino, na pratica
investigativa e na extensdo componentes essenciais de participagdo na construgao da ciéncia, da
tecnologia, da informagdo e do desenvolvimento humano, com proposito de fortalecer as
relagdes entre as diversas representagdes sociais e de diversas formas de convivéncia, buscando

diminuir eventuais desigualdades e injusti¢as que permeiem as estruturas sociais.

Dessa forma, a politica de insergdo regional adotada pela UNIFEV busca
oferecer, mediante a preparagdo de profissionais competentes para o mercado de trabalho,
beneficios socioecondmicos para a populagdo residente na sua drea de influéncia: Votuporanga

e demais regides do Pais.
Atualmente, oferece cursos em diferentes areas do conhecimento:

e Bacharelados: Administragdo,  Arquitetura e Urbanismo,
Biomedicina, Ciéncias Contdbeis, Direito, Educagdo Fisica,
Enfermagem, Engenharia  Agrondmica, Engenharia Civil,
Engenharia de Produgdo, Engenharia da Computagdo, Engenharia
Elétrica e Eletrénica, Engenharia Mecanica, Farmdcia, Fisioterapia,
Jornalismo, Medicina, Medicina Veterinaria, Nutri¢do, Psicologia e
Publicidade e Propaganda

o Cursos Superiores de Tecnologia em: Gastronomia, Fabricagdo

Mecénica e Produgdo Multimidia



* Licenciaturas: Ciéncias Biologicas, Educagdo Fisica, Letras,

Pedagogia, Quimica.

Hoje, a UNIFEV tem-se destacado em sua atuagdo por meio, dentre outros,
dos nucleos e clinicas especializadas, laboratérios especificos de ensino e pesquisa, bibliotecas,
parcerias e convénios com institui¢des publicas e privadas de Votuporanga e demais

localidades.

1.2 Missiio, Visdo e Valores institucionais

1.2.1 A Missio

“Educar com exceléncia para o desenvolvimento pessoal e social”.

1.2.2  Visio

“a consolidagao como referéncia na educagdo, promovendo o desenvolvimento de
talentos, a disseminacdo do saber, o uso competente da ciéncia e das inovagdes

tecnoldgicas ™

1.2.3 Os Valores

* Responsabilidade Social

e  Respeito aos direitos humanos

e Conduta ética e moral

¢ Desenvolvimento sustentavel

*  Gestdo participativa

e Transparéncia nas a¢des

e Relacionamento solidario e cordial

Atitudes inovadoras e criativas

1.3 Perfil do Egresso da UNIFEV

O egresso da UNIFEV deverd ter um profundo conhecimento, que ¢é
fundamental; sélida formagdo geral, ética, humanistica e axiologica; postura reflexiva e visio

critica que fomente a capacidade e a aptiddo para uma aprendizagem auténoma e dindmica,
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necessaria ao exercicio da pratica profissional e do desenvolvimento da cidadania. Deve ter
desenvolvido competéncias que o torne apto para o mundo do trabalho e ser capaz de

operacionalizar os desafios apresentados pela complexa realidade social.

A UNIFEV, conscia de sua missdo, contribui para a formagdo, antes de tudo,

de cidadaos preocupados com a construgdo de uma sociedade mais justa e solidaria.

As competéncias e habilidades desenvolvidas nos egressos estdo integradas
as atitudes e procedimentos esperados para um egresso de curso superior, cientes da
responsabilidade, preocupados com a inclusdo social, a sustentabilidade do meio ambiente, os

direitos humanos, a diversidade e a convivéncia respeitosa.

1.4 Caminhos percorridos pela UNIFEV em Autoavaliac¢iio Institucional

A Autoavaliagdo Institucional do Centro Universitario de Votuporanga teve
inicio mesmo antes de sua obrigatoriedade legal, quando a Institui¢do aderiu, voluntariamente,
ao processo de avaliagdo, por considera-lo de capital importdncia na condugdo do
desenvolvimento institucional. Com o advento do Exame Nacional de Cursos, avaliagdo que
tornou-se obrigatéria para todas as instituigdes de ensino superior do pais. concentrou sua
atengdo nos resultados da avaliagdo dos cursos em detrimento do processo de formagdo dos
estudantes. Essa forma de avaliagdo teve importancia e relevancia 4 medida em que ofereceu a
oportunidade para o desenvolvimento de uma cultura de avaliagdo a partir de discussdes que
contribuiram de forma significativa para o seu entendimento e sua valorizagdo nos meios

académicos e de gestdo.

A UNIFEV desenvolveu seu primeiro processo de Autoavaliagio
Institucional antes mesmo da obrigatoriedade do ato, inicialmente conduzido pelo Nicleo de
Avaliacdo Institucional (NAI) foi fruto de reflexdes tedricas e praticas avaliativas acumuladas
ao longo dos anos de existéncia desse nucleo na UNIFEV, pautado no compromisso e
responsabilidades sociais da Instituicdo, na busca de exceléncia na qualidade do ensino

aprendizagem e na identidade institucional da Educagdo Superior.

Com a implantagdo do Sistema Nacional de Avaliagdo do Ensino Superior —
SINAES (2004), foram definidos novos padrées de avaliagdo de acordo com as orientagdes da
Comissdo Nacional de Avaliagdo do Ensino Superior - CONAES. A UNIFEV, reformulou seu
projeto de Autoavaliagdo Institucional, instituindo a Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA). que

passou a ser responsavel pelo processo.



Diversos encontros, oficinas e reunides entre a CPA e comunidade
académica de forma geral, foram realizados, e assim definidos os instrumentos de avaliagdo
mais adequados as especificidades da instituicdo com a utilizagdo de sistema online com
software especifico para a aplicagdo desses instrumentos, coleta e tratamento estatistico das
informagdes, ja que, até entdo, os instrumentos eram aplicados em formularios proprios e,
posteriormente, passavam por um processo de leitura ética, tornando o processo desgastante e

mMoroso

Desde entdo, junto aos diversos Orgdos do Centro Universitario de
Votuporanga - UNIFEV, o NAI alinha e operacionaliza 0s processos internos de Autoavaliagio
da Instituigdo, com o propdsito de sistematizar as deliberagdes da CPA sobre a Autoavaliagio,
disponibilizando, ainda, as informagdes anualmente solicitadas pelo INEP e pela Comissédo

Nacional de Avaliagdo do Ensino Superior — CONAES

O trabalho de Autoavaliacdo Institucional, coordenado pela CPA. foi
comunicado ao INEP/MEC por meio dos Relatorios de Autoavaliagdo Institucional, a partir de

2004 ¢ publicizado no site institucional.

Consta nos Relatérios de Autoavaliagdo Institucional, dentre outros, o
desenvolvimento dos processos de avaliacdo interna e externa: a analise critica dos resultados
das avaliagdes internas e externas, com indicagdo de potencialidades e fragilidades
institucionais; as propostas de acdes de melhorias como subsidios ao planejamento da gestdo

académico-administrativa institucional, em relagdo as dimensdes do SINAES.

2. Autoavaliacio Institucional

2.1 Justificativa

O Projeto de Autoavaliagio do Centro Universitario de Votuporanga —
UNIFEV foi construido em atendimento ao disposto na Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004 ¢
na Portaria n® 2.051, de 09 de julho de 2004, que regulamentam o Sistema Nacional de

Avaliacdo da Educagdo Superior — SINAES.

A construgdo do projeto de Autoavaliagio Institucional, a coordenagdo do
processo de Autoavaliagdo Institucional, bem como a Autoavaliacdo Institucional & de

responsabilidade da Comissdo Prépria de Avaliagdo — CPA.

Justifica-se a opgdo da UNIFEV pelo desenvolvimento do Projeto de

Autoavaliagdo, Institucional ndo sé em atendimento as solicitagdes dos drgdos governamentais,



mas por entender, que sdo dois os objetivos basicos desse processo: o autoconhecimento e a
formagdo de decisdo. Estes objetivos estdo voltados para a finalidade de aperfeigoar o

funcionamento e alcangar melhores resultados em sua missdo institucional.

Neste sentido, a Institui¢do assume a avaliagdo como parte de seu cotidiano
regular, buscando solidificar uma cultura institucional que reconhece a avaliagdo como parte da
rotina académica. O processo de autoavaliagéo é concebido como subsidio fundamental para a
gestdo da IES, visando a melhoria constante da qualidade da formagdo, produgdo de

conhecimento e da extensdo.

A Autoavaliagdo Institucionalndo pode reduzir-se a um processo de
autoavaliagdo. A instituigdo precisa ser avaliada externamente, conforme legislacdo e
orientacdes da CONAES. A Avaliagdo Institucional organiza-se a partir de trés processos:
Avaliagdo Interna da Institui¢do (Autoavaliacdo); Avaliacdo Externa da Institui¢do e Avaliagdo
do Desempenho dos Estudantes (ENADE), que, articulados entre si, buscam captar indicadores
de qualidade em distintos niveis e enfoques, cuja andlise sistematica e integrada oferece

elementos bdsicos para a avaliagdo das instituigdes e do sistema de educagdo superior do pais.

2.2 Objetivos do Projeto de Autoavaliacio

2.2.1 Geral

O presente projeto de Autovaliagdo Institucional do Centro Universitario de
Votuporanga — UNIFEV tem como objetivo dar continuidade aos processos de Autoavaliagao
Institucional consolidando uma cultura de avaliagdo participativa para o autoconhecimento e
aperfeigoamento do ensino, pesquisa, extensdo e da gestdo por meio do planejamento e

avaliagdo.

2.2.2 Especificos

e Promover o desenvolvimento de uma cultura de avaliagdo na IES:

e Implantar um processo continuo de avaliagdo institucional;

e Planejar e redirecionar as agdes da IES a partir da Avaliagdo Institucional;

e Garantir a qualidade no desenvolvimento do ensino, pesquisa e extensao;

e Construir um planejamento institucional norteado pela gestdo democratica e
auténoma;

e Consolidar o compromisso social da IES;



® Consolidar o compromisso cientifico-cultural da IES.
e Colaborar para a transparéncia da Institui¢do como um todo, em seus diversos niveis

® Elaborar relatorios conforme solicitado na legislagdo em vigor.

2.3 Metodologia

Conforme o Art. 10 da Portaria Ministerial n°® 2,051, de 19 de julho
de 2004, o processo de Autoavaliagio Institucional seré coordenado pela Comissdo
Propria de Avaliag¢do, e conforme o Art. 11 da Lei n° 10.861/2004, ela terd como
responsabilidade a “condugdo dos processos de avaliagdo internos da Instituicéo, de
sistematizagdo e de prestagdo de informacées solicitadas pelo INEP”. A Autoavaliagio
Institucional prevé a participagdo e envolvimento da comunidade académica, com apoio
da alta administragio da IES e com disponibilizagéo de informagdes e dados confiaveis.

A Autoavaliagdo Institucional adotard uma metodologia
participativa, buscando trazer para o ambito das discussdes as opinides de toda a
comunidade académica, de forma aberta e cooperativa, sob a orientagdo da Comissio
Propria de Avaliagao, especialmente constituida para este fim.

Os métodos adotados partem do individual para o coletivo,
favorecendo a convergéncia dos dados em torno de objetivos comuns, bem como a
busca compartilhada de solugdes para os problemas apresentados.

A metodologia proposta orienta o processo quanto as decisdes.
técnicas e métodos de forma flexivel para, diante de situag¢des concretas, assumir novos
contornos, adotar decisdes e técnicas mais oportunas e diretamente vinculadas as
situagdes em pauta.

O processo envolvera toda comunidade académica (interna);
docentes, tutores, discentes, técnicos administrativos e a comunidade externa: €gressos e
comunidade civil organizada.

Realizada, anualmente, tem como foco a busca do aprimoramento de
suas agdes nos varios segmentos que compdem a Institui¢do. Constitui-se em processo
provocador de reflexdes relativas aos procedimentos de rotina, propésitos de médio e
longo prazo, assim como no instrumento de acompanhamento e incorporagdo do

crescimento e do desenvolvimento da UNIFEV.

De acordo com o SINAES (2004), o processo de autoavaliagio deve

ser conduzido respeitando-se as peculiaridades e especificidades da [ES, com
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gerenciamento dos diferentes instrumentos, informagdes e disponibilidades, e pautando-

se numa metodologia que respeite os principios indicados na legislagio, quais sejam:

e Participagdo de todos os segmentos da comunidade académica
e representagdo da comunidade externa;

* Transparéncia em todas as suas atividades, assegurando-se a
publicidade de todos seus procedimentos;

* Globalidade de resultados de forma a estes expressarem uma
visdo de conjunto da Instituigdo;

e Gradualidade expressa num processo em que a incorporagdo
das diferentes dimensdes dar-se-a a partir de uma maior ou

menor complexidade.

Como continuidade ao projeto original de autoavaliagdo (2004), a
UNIFEV continua contemplando em seu momento atual de desenvolvimento dos
processos de autoavaliagdo, as diferentes dimensdes institucionais propostas pelo

SINAES (SINAES, 2004):

O presente projeto de autoavaliagio incorporara elementos proprios
do Instrumento de Avaliagdo Institucional Externa, publicado no D.O.U, de 01 de

novembro de 2017, por meio da Portaria MEC n® 1.382 de 31 de outubro de 2017.

O referido instrumento matricial organizou em cinco eixos
tematicos as 10 dimensdes referenciadas no marco legal previsto no artigo 3° da Lei n°
10.861 de 14 de abril de 2004, que instituiu o Sistema Nacional de Avaliagdo da
Educagdo Superior - SINAES. O agrupamento das dimensdes em eixos visa facilitar o
didlogo entre as atividades que devem ser articuladas no momento da avaliagéo, assim

dispostos:

Eixo 1 — Planejamento e Avaliagdo Institucional: considera a dimensdo 8

(Planejamento e Avaliag@o) do SINAES.

Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional: contempla as dimensdes 1 (Missdo ¢ Plano
de Desenvolvimento Institucional) e 3 (Responsabilidade Social da Instituigdo) do

SINAES.
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Eixo 3 - Politicas Académicas: abrange as dimensdes 2 (Politicas para o Ensino, a

Pesquisa e a Extensdo), 4 (Comunicagio com a Sociedade) e 9 (Politicas de

Atendimento aos Discentes) do SINAES.

Eixo 4 — Politicas de Gestio: compreende as dimensdes 5 (Politicas de Pessoal), 6

(Organizagio e Gestdo da Instituigdo) e 10 (Sustentabilidade Financeira) do SINAES.

Eixo 5 — Infraestrutura Fisica: corresponde a dimensdo 7 (Infraestrutura Fisica) do
SINAES.

2.4 Etapas do Processo de Autoavaliacio

2.4.1 Planejamento e preparagio coletiva

O Objetivo desta primeira etapa ¢ planejar a autoavaliagiio, de
forma que todo o processo seja previamente estudado e descrito com o maximo de
detalhes, tendo como fundamento dos trabalhos, as diretrizes e orientagdes gerais para a
autoavaliagdo das Institui¢des formuladas pela Comissio Nacional de Avaliacdo da
Educacdo Superior (CONAES), o Instrumento de Avaliagdo Institucional externa,
publicado no D.O.U, de 01 de novembro de 2017, por meio da Portaria MEC n° 1.382
de 31 de outubro de 2017 e os documentos bésicos produzidos pela UNIFEV, que

caracterizam suas realidades, objetivos e missio.

Simultaneamente, com objetivo de promover o envolvimento dos
diversos atores da autoavaliagdo, serdo implementadas diversas agoes de sensibilizagio,
como reunides, semindrios e palestras para que todos estejam cientes da nova

sistemdtica de avaliagdo e se integrem de forma proativa no processo.
Esta etapa prevé as seguintes acdes:

I Constitui¢do da Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA), com a fungdo de coordenar
e articular o processo de autoavaliagio:;

[I. Plangjamento da autoavaliagio com a definicio de objetivos, estratégias,
metodologias, recursos e cronograma, baseados nos quesitos avaliados pelo
instrumento de avaliagdo institucional externa publicado com a Portaria n° 1.382 de
31 de outubro de 2017;

1. Sensibilizagdo da comunidade académica buscando o envolvimento com o processo.
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2.4.2 Coleta e Sistematizacio dos dados

O objetivo desta segunda etapa ¢ a concretizagdo das atividades que
foram programadas na proposta de autoavaliagdo, articulando todos os atores
envolvidos, bem como os recursos a serem disponibilizados, de forma que as acdes
transcorram num clima de cooperagdo e dinamismo, produzindo a eficdcia necessaria
para garantir o elevado nivel dos resultados.

Constitui-se no momento oportuno para anélise e incorporagio das
agdes planejadas, de forma coletiva e democratica e para a defini¢do dos instrumentos
de avaliag@o que serdo desenvolvidos.

A comunicagdo e a troca de informagdes, neste momento, serdo
fundamentais para a articulagdo entre os participantes das agdes que serdo
desenvolvidas e das metodologias que serdo utilizadas.

Os Comités se reuniro para analises globais e especificas e
apresentardo um cronograma de agdes com previsio de aplicagdo, datas,
acompanhamento ¢ responsdvel pelas agdes propostas e encaminhada & comissio de
avaliagdo.

A programagdo coletiva da aplicagio das agdes trard a oportunidade
de melhoramentos constantes no processo, contando com a diversidade de experiéncias

e paradigmas.

Esta etapa prevé as seguintes ac¢des:

I. Defini¢do dos Comités (grupos de trabalho);

[1. Realizagdo das técnicas programadas como semindrios, painéis de discussio,
reunides e sessdes de trabalho;

[T1. Constru¢do dos instrumentos de avaliagdo (Questionarios, entrevistas e outros),

IV. Defini¢do dos recursos que serdo envolvidos no processo avaliativo;

V. Aplicagdo dos instrumentos de avaliagdo;

VI. Definigdo da metodologia de analise e interpretagdo de dados;

VII.Elaboragao de Relatérios de avaliagio.

Construcio e analise dos instrumentos:
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Os instrumentos de avaliagio seriio aplicados em toda a
comunidade ou parte dela, de acordo com as necessidades de informagdes detectadas no
processo ¢ atuardo como objetos intermediarios e subsididrios na identificagdo dos

problemas.

Na construgdo dos instrumentos de avaliagdes serdo aplicados os
conteudos tedricos praticos envolvidos em cada situagdo abordada. A CPA podera
compor uma Comisséo Temporaria Especial ou convidar membros dos Comités para

auxilid-la na construgdo e revisdo desses instrumentos.
Descrigdo dos instrumentos:

I Pesquisa Sécio-Econdmica e Cultural
[I. Pesquisa Académica

lII. Pesquisa com a Comunidade Externa
[V. Pesquisa Pés-Graduagio

V. Pesquisa Técnico-Administrativa

VI. Pesquisa Docente

VIL Pesquisa com Egresso

Os dados e informagdes obtidos, irdo gerar uma grande quantidade
de informagdes que deverdio ser adequadamente estudados, compreendidas e discutidas,
pelos Gestores, Comités e Colegiados de Cursos, com objetivo de gerar consenso entre

os atores sobre as realidades detectadas em cada uma das dimensdes a serem avaliadas.

O processo de reflexdo devera transcorrer num clima democrético e
participativo, em que seja considerada a diversidade de opinides e percepgdes sobre os
resultados, com suporte de orientagdes académicas e administrativas, para possibilitar a
construgdo de uma visdo global da Instituigdo, que oferecera importantes pistas para os

rumos futuros em dire¢fio ao aprimoramento de suas atividades.

2.4.3 Consolidagio do Processo
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Nesta terceira etapa, apos a adequada integragdo das informagdes
geradas no processo de avaliagdo, o objetivo desta etapa € buscar a integragdo de
melhorias da qualidade nas estruturas e praticas académicas e administrativas da

Instituicdo.
Esta etapa prevé as seguintes agdes:

1. Organizagdo das discussdes dos resultados pela comunidade académica
2. Elaboragdo de um relatorio final que expresse os resultados priticos e avangos
produzidos pelas discussdes e a andlise e interpretagdes dos dados;
3. Divulgagido para a comunidade dos resultados obtidos;
4. Planejamento da aplicagdo dos resultados visando o saneamento das deficiéncias
encontradas.
A utilizagdo do espago para os debates de opinides e idéias, visa
oportunizar a incorporagdo dos resultados obtidos, produzindo elementos ativos de

transformagéo da realidade.

As reunides de trabalho para busca coletiva e democratica de
solugdes irdo marcar acentuadamente esta ctapa, onde a comunicagdo e troca de

informagdes abrem transito entre a diversidade de dimensdes, eixos e dreas distintas.

2.4.4 Divulgagio dos resultados

A divulgagdo dos resultados da autoavaliagdo caracteriza a quarta
ctapa do processo e devera contemplar primeiramente a praticidade e simplicidade,
considerando que inumeros segmentos terdo acesso as informagdes, e, portanto deverdo
ser disponibilizadas de forma acessivel e compreensivel para os destinatérios.

Serdo divulgados e difundidos os resultados através de semindrios,
de reunides, de documentos informativos impressos ou eletrdnicos e outros, e servira
para tornar publicas as oportunidades para agdes de transformagio vindas do processo

avaliativo.

O processo de autoavaliagio disponibilizara diversas informagdes a

comunidade institucional que deverdio, nesta etapa, conduzir o planejamento de agdes
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destinadas a superagio de dificuldades detectadas, com obijetivo de aprimorar as
atividades da IES.

Os atores da autoavalia¢do, consolidando o processo, deverdo
esbogar e priorizar agdes de curto, médio e longo prazos, planejando de modo
compartilhado e estabelecendo etapas para alcangar desde as metas mais simples, até as
mais complexas.

Ao final do processo de autoavaliagdo serd importante proceder
uma reflexdo sobre as estratégicas utilizadas, as dificuldades encontradas € avangos
alcangados, de forma que agbes futuras possam ser planejadas, visando a sua
continuidade.

Deste modo, o processo de autoavaliagdo permitird ndo sé o auto
conhecimento Institucional, como sera um balizador da avaliagdo externa, prevista no

SINAES como a etapa seguinte da avaliagdo institucional.

2.5 Recursos necessirios

2.5.1 Humanos

* Os integrantes da Comissdo Propria de Avaliagio - CPA;
¢ Integrantes do Nucleo de Avaliagdo Institucional - NAI

* Reitoria e Pro-Reitoria Académica;

e Coordenadores e supervisores;

*  Membros dos Comités Técnicos constituidos de acordo com as dimensdes a
serem avaliadas;

e Profissional em estatistica;

¢ Departamento de comunicagio.

2.5.2 Materiais

A UNIFEV coloca a disposi¢io dos executores do Projeto de
Autoavaliagdo, CPA e NAI, uma excelente estrutura fisica no Campus Centro contendo
trés salas, sendo para reunides, outra para os gabinetes de trabalho e espago de recepgio.
Apresenta mobilidrio adequado ao desenvolvimento das atividades (mesa, cadeiras,
armarios e arquivos). Ha computadores, impressora, pontos de rede e linha telefonica.
Além das instalagdes e equipamentos, é disponibilizado material permanente ¢ de

consumo na medida das necessidades dos agentes de avaliagdo.
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2.5.3 Operacionias

As pesquisas sdo realizadas pelo Nucleo de Autoavaliagio

Institucional por software proprio, o qual esta inserido no Portal Académico. Para o ano

de 2019 planeja-se atualizagdo do software e construgdo de um aplicativo de Pesquisas.

2.6 Cronograma

ETAPAS

2018

12 Trimestre

22 Trimestre

32 Trimestre

42 Trimestre

1.Planejamento e
preparacdo coletiva

X

2.Coleta e
Sistematizacdo dos
dados

3.Consolidagdo do
Projeto

4.Divulgacdo dos
Resultados da
Autoavaliagdo
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